MAISON DU
NUMERIQUE ET
DE L'INNOVATION
DU CALAISIS






SOMMAIRE

LES MOTS DES PRESIDENTS

L’ASSOCIATION

LES OBJECTIFS

LES LOCAUX

LE FONCTIONNEMENT

LES REUNIONS

LES ACTIONS
Détection et accompagnement de projets
Hébergement d’activités
Expérimentation
Coordination territoriale
Lutte contre la fracture numérique
Sensibilisation aux nouvelles technologies
Le bus Connect’in au service de tous

Des projets sur mesure en partenariat

LA COMMUNICATION

LES PERSPECTIVES 2024




JACQUES GOUNON, PRESIDENT 2019-2023

Chers membres, partenaires et amis de la Maison du Numérique et de
I''nnovation du Calaisis,

C'est avec une grande fierté que je regarde les réalisations accomplies par les
équipes depuis que Natacha Bouchard m’a proposé de prendre la présidence de
la Maison. L'année 2023 a été marquée par des avancées significatives et des
initiatives innovantes qui ont renforcé notre positionnement en tant que pole de
réféerence numérique. Nous avons non seulement élargi notre réseau de
partenaires, mais aussi soutenu de nombreux projets qui ont contribués a
dynamiser |'écosysteme numérique de notre territoire.

Je tiens a exprimer ma profonde gratitude a tous ceux qui ont collaboré avec nous
et qui ont cru en notre vision. Votre engagement et votre soutien indéfectible ont
été essentiels a notre succés. Aussi, je passe avec émotion et confiance le relais
a mon successeur et suis convaincu que la Maison du Numérique et de
I'lnnovation du Calaisis continuera a prospérer et a innover sous sa nouvelle
direction.

REMI EMPISSE, PRESIDENT 2024

Chers amis et partenaires,

C'est avec un immense honneur et une grande responsabilité que je prends la
présidence de la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis. Je remercie
chaleureusement Jacques Gounon pour son leadership exemplaire et les bases
solides qu'il a posées. Son engagement et sa vision ont été des piliers pour notre
organisation.

L'année 2023 a été une période de transformation et de croissance, et je suis
déterminé a poursuivre sur cette lancée. Notre mission reste claire : stimuler
linnovation, encourager I'entrepreneuriat et favoriser la transition numérique dans
notre région. Je suis convaincu que, grace a la collaboration et au soutien
continus de tous nos membres et partenaires, nous pourrons relever les défis a
venir et saisir les opportunités qui se présentent.

Ensemble, continuons a batir un avenir numérique prometteur pour le Calaisis.

Avec mes sinceres salutations.




L'ASSOCIATION

En 2023, le conseil d’administration de la MAISON DU NUMERIQUE ET DE L'INNOVATION DU CALAISIS était

composé de 16 personnes :

Jacques GOUNON
Président

Olivier DEFACHELLES
1er vice-président

Henri WAROCZYK
2¢ vice-président

Rémi EMPISSE
Trésorier

Jean HIVERT
Trésorier adjoint

Béatrice RANDOUX
Secrétaire

Daniel ROUSSEL
Secrétaire adjoint

Natacha BOUCHART
Ville de Calais

Nadine DENIELE
Agglomération GCTM

Véronique DEPRIEZ-BOUDIER
Sous-préfecture de Calais

Céline DOUCHET
Calais Business Club

Laurence DUBOIS
Cap Numéric

Mehdi MAZEAS
Armatis

Philippe MIGNONET
SPL Commerce et centre Urbain Calais

Julien PATTIN
Engie

Yannick ROUSSEL
CMA Hauts-de-France

Lors du Conseil d’Administration du 11 décembre 2023, un nouveau bureau a été élu :

Rémi EMPISSE
Président

Jean HIVERT
1er vice-président

Henri WAROCZYK
2¢ vice-président

Olivier DEFACHELLES
Trésorier

Céline DOUCHET
Trésoriére adjointe

Béatrice RANDOUX
Secrétaire

Daniel ROUSSEL
Secrétaire adjoint

Natacha BOUCHART
Ville de Calais

Nadine DENIELE
Agglomération GCTM

Véronique DEPRIEZ-BOUDIER
Sous-préfecture de Calais

Laurence DUBOIS
Cap Numéric

Jacques GOUNON
Getlink

Mehdi MAZEAS
Armatis

Philippe MIGNONET
SPL Commerce et centre Urbain Calais

Julien PATTIN
Engie

Yannick ROUSSEL
CMA Hauts-de-France
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LES OBJECTIFS ®.°

2022 a été la premiére année durant laquelle I'association a pu réaliser pleinement ses activités et le bilan a été plus
qu’encourageant. Et force est de constater que 'année 2023 a été également un succes et continue sur cette lancée.
Pour rappel, les objectifs de I'association sont les suivants :

Détecter et accompagner les projets

- Organisation d’évenements : ateliers, conférences thématiques ...
- Accueil et organisation de formations numériques gratuites
- Accueil d’éveénements organisés par les clubs d’entreprises...

Tester les projets par I'expérimentation

- Mise a disposition de locaux

- Mise a disposition de machines et
matériels : imprimantes 3D, presses,
imprimante textile ...

- Espaces de coworking

- Bureaux individuels

- Salles de réunion

- Ateliers... Coordonner les acteurs du territoire

- Recensement des besoins des entreprises du numérique

- Mise a disposition des informations liées au recrutement, formations...
- Organisation de rencontres entre les partenaires

- Participation a des réunions régionales / nationales

Lutter contre la fracture numérique _

Recensement des besoins du territoire
Déploiement de permanences, RDV individuels et ateliers collectifs sur I'ensemble du territoire

Coordination de I'action des partenaires (réunions, cartographie...)
Mise a disposition de supports

Sensibiliser aux nouvelles technologies

- Création d’ateliers sur-mesure dans différents domaines : modélisation 3D, réalité
virtuelle, programmation, robotique...

- Animations d’ateliers pour les établissements scolaires, centres sociaux,
partenaires de I'emploi, grand public...

- Séances de découverte des métiers du numérique
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LES LOCAUX

La ville de Calais met gracieusement a disposition de I'association deux espaces au sein du centre Calais
Cceur de Vie:

Au 1er étage - I’'espace collaboratif :

Désormais sur une surface de 950 m? avec I'extension réalisée en 2022, la MDNI offre des espaces de
travail pour du coworking, des bureaux individuels ainsi que des salles de réunions. Une salle
informatique équipée de 16 ordinateurs vient compléter 'offre.

L’espace tisanerie, lieu de rencontres, a été réaménagé afin notamment d’accueillir plus d’usagers et
d’étre plus fonctionnelle.

L’espace de coworking est divisé en 2 sections pour satisfaire au mieux les besoins des usagers :
- L'espace « Echo » est un espace de travail ouvert permettant les échanges directs dans la
limite du raisonnable.
- L'espace « Solo » est un espace de travail plus calme.

MAISON OU
NUMERIQUE ET
DE LINNOVATION
DU CALAISIS
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Au rez-de-chaussée - le FABLAB :

L’espace créatif de I'association accueille les usagers dans une cellule de 250 m? pour leur faire découvrir
les techniques de personnalisation d’objets et I'impression 3D.
D’'un commun accord avec le centre, un déménagement est prévu pour 2024 afin de s'installer dans une
cellule plus adaptée aux activités du laboratoire de fabrication.

Coté matériel :

Grace a une subvention de I'agglomération Grand Calais Terres & Mers, de nouveaux matériels ont été
acquis par 'association afin de rester a la pointe technologique : une imprimante DTF pour le textile,
des appareils de photogrammeétrie, des robots Matatalab et une imprimante 3D multi-couleurs :
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LE FONCTIONNEMENT

En 2023, 15 personnes ont travaillé pour la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis :

COLLABORATIF

=
—
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<

Clément DELOISON
Animateur numérique,
spécialisé en programmation

Quentin DUPLAQUET
Animateur numérique,
spécialisé en modélisation 3D

Quentin LETREN
Animateur numérique,
spécialisé en réalité virtuelle

Benjamin LERMYTE
Conseiller numérique

Grégory WICHLACZ
Conseiller numérique

Q\

Léa MICHAUX
Apprentie 3D

Lucas DUTERTRE ¢
Maxence NIVAILLE
Service civique (1)

/

Sandrine BOCQUET
Assistante de direction

Anthony CHARLET

Chargé de communication
(1 mois)

Elodie MUYS
Directrice

Lucie DOUCHE puis
Ines PRUVOST
Apprentie chargée d’accuei

/

Antoine CADET
Animateur numérique

Ryan DAMBRINE
Gabriel BAUTISTA @
Service civique (1)

Carole ZUNQUIN
Assistante technique

\

FORMATION PHOTOGRAMMETRIE

(1) Grace a notre partenariat avec la
Fabrique Défi, nous avons pu
accueillir 4 jeunes en service civique
au sein de notre structure. Leurs
taches au sein de la Maison du
Numérique et de I'lnnovation du
Calaisis sont diverses et variées :
accueil des usagers, mise en place
de projets et d’événements en lien
avec les partenaires, dévelop-
pement d’outils de communication...

@ SERVICE
CIVIQUE

adallZR

La technologie est un domaine ou les évolutions sont constantes. Les collaborateurs de la MDNI
sont dailleurs attentifs aux nouveautés dans le domaine. C'est pourquoi, ils ont suivi une formation
en photogrammétrie. C’est une technique de mesure qui consiste a déterminer la forme, les
dimensions et la situation d'un objet dans l'espace a partir de plusieurs prises de vues
photographiques de cet objet. Cette technique permet notamment de faciliter la modélisation 3D.
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LES REUNIONS

Il est important d’assurer un suivi constant et étroit avec les partenaires de I'association ainsi qu'avec les
administrateurs. De méme, il est essentiel pour I'équipe de se retrouver pour échanger et informer sur les projets en

cours et a venir de I'association. Ainsi, ont été organisés :

3 conseils

d'administration
le 27 mars, le 22 mai
et le 11 décembre

1 assemblée
générale
ordinaire
le 26 juin

La Communauté d’Agglomération Grand Calais Terres & Mers

La ville de Calais

L’agence de développement Calais Promotion
L’agence régionale HDF Innovation Développement
Les établissements scolaires

L'Université Littoral Cote d’Opale

L’Ecole d’Ingénieurs de la Céte d'Opale

Le Calais Business Club

France Travail

La Fabrique DEFI

Le club APM

Le Club des Jeunes Dirigeants
Le Club Noé

17 réunions
d’équipe

Plus de
30 réunions
avec les
partenaires

Le programme de réussite éducative de la ville de Calais
Les acteurs de la Cité Educative

L’Ecole des Langues Grand Calais

Les Assembleurs

Les centres sociaux

Orange

L’AMPVAC

La Compagnie du Dragon

Dreamakers

/
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LES ACTIONS

Plus de 8 000 personnes ont pu bénéficier des services de I'association en 2023.

Ce chiffre prouve que I'association a su trouver sa place dans I'écosysteme du territoire
mais la diversité de typologie des personnes accueillies est encore plus importante.
Comme souhaité, la Maison du Numérique et de I'Innovation du Calaisis est devenue un
lieu ol se rencontrent les enfants, les étudiants, les enseignants, les demandeurs
d’emploi, les salariés, les porteurs de projets, les chefs d’entreprises, les bénévoles mais
aussi les retraités au travers des différentes actions mises en ceuvre.

Au total, en 2023, la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis a enregistré :

9 540

usagers

entre 11 et
50 salariés

579 partlcullers Entreprises = Entreprises = Entreprises
de+de51  de-de10
salariés salariés /

~

( 78 % Calais

Marck,

14 entreprises

Sangatte,

609
gg:{loegilr;es,’ adh93|ons -

22 % Hames-Boucres,
Frethun,
Les Attaques,

Peuplingues,
Bonningues-lés-Calais,
Saint-Tricat,
Nielles-lés-Calais

16 associations

(N o
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En partenariat avec 'ULCO, une conférence pour
découvrir ce qu’est le BIM (Building Information
Modeling) a été organisée. Cet outil de
modélisation, de simulation et de calculs a été
présenté ainsi que son importance aujourd'hui
dans l'univers de la construction et
particulierement dans les modalités d'acces aux
appels d'offres.

Le moins que I'on puisse dire est que I'lA intrigue.
Ainsi, ce sont plus de 80 personnes qui ont
assisté a la conférence organisée en partenariat
avec Cap Numéric French Tech Littoral sur le
théme de I'lA générative.

Au total en 2023, 47 événements se sont

tenus dans les locaux de la Maison du
Numérique et de I'lnnovation du Calaisis,

dont 5 organisés par nos soins. Ces

évenements ont regroupé 983 participants.

C'est a la MDNI du Calaisis que le pdle ANIMA
Grand Calais et 'association Galilée de Saint-
Omer ont organisé une premiére rencontre
autour d'ateliers d'incubation de projets. Cette
rencontre a permis aux différentes personnes
présentes d’en savoir plus sur ce qu’est un PTCE
(Péle Territorial de Coopération Economique) et
de discuter des modalités d’émergence de
nouveaux projets susceptibles d'intégrer ce
dispositif.

Le CJD a eu l'occasion d’organiser une de ses
rencontres au sein de I'espace collaboratif de
I'association. C’est ainsi que l'équipe a eu
I'opportunité de présenter les missions et les
projets a venir devant de nombreux chefs
d’entreprises du territoire.



L'HEBERGEMENT D'ACTIVITES
@

La Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis met a disposition des espaces de travail adaptés en fonction
des besoins. Outre le mobilier et la connexion WIFI, des équipements informatiques peuvent également étre

réservés : écran, ordinateur, vidéoprojecteur, caméra et haut-parleur pour la visioconférence ... L'espace tisanerie
est trés apprécié et facilite les contacts.

Les espaces de coworking

Au cours de I'année 2023, I'espace collaboratif a accueilli réguliérement 183 coworkers, avec une moyenne
de 27 utilisateurs tous les mois.

Porteur de projet

Particulier

Etudiant
62 %
Salarié
38 %
Bénévole
Hommes Femmes
Chef d’entreprise
Les autres espaces : salles de réunion et bureaux
En 2023, plus de 450 locations ont et enregistrées.
36 % 36 %
Salles de réunion Bureaux ,
18 %
X L% \iss
0
76% 24%
Entreprises Associations Institutionnels
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L’'EXPERIMENTATION
o

Le FabLab est un laboratoire de fabrication numérique permettant aux usagers de réaliser des objets personnalisés
a l'aide de machines assistées par ordinateur.

Les makers viennent avec leur projet et nous les accompagnons pour le concrétiser. lls peuvent ainsi y réaliser des
T-shirts, des mugs, des porte-clés ou bien encore des tote bags personnalisés et nous proposons également des
services d'impression 3D.

929 badges et magnets 662 gourdes et mugs

493 usagers

963 prestations

2 120 heures d’impression 3D
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I..A COORDINATION TERRITORIALE

Tel quamorcé en 2022, I'association a poursuivi et méme consolidé sa mission de coordination territoriale en
partenariat avec I'agglomération Grand Calais Terres & Mers et 'agence Calais Promotion. Le développement de
|la filiere numérique est primordial. Plusieurs actions ont ainsi été menées au cours de I'année 2023 avec le groupe
de travail initié I'an dernier composé de ces partenaires mais également de chefs d’entreprises locaux travaillant

dans le domaine du numérique.
A9:4 GRAND

vasles
~&'z" CALAIS
CALA!S ” Terra_ﬁ& Mers

A ——
ANy
AR =

Semaine du numérique : petits déjeuners entreprises et organismes de formation

Afin de contribuer au développement de I'écosystéme local, la Maison du Numérique et de I'lnnovation du
Calaisis a organisé 2 rencontres.

La 1¢ere dédiée aux chefs d’entreprises du numérique a permis a ces derniers de se rencontrer, se connaitre
et échanger sur leurs activités respectives.

Le 2¢ petit déjeuner a regroupé les acteurs de la formation dans le domaine du numérique afin qu'ils puissent
présenter leurs offres.

Création d'outils: annuaire d’entreprises et
catalogue de formations

Dans le but de promouvoir le tissu entrepreneurial et
développer la coopération entre les entreprises locales, un
annuaire des entreprises a été élaboré. Cet outil vise a
centraliser les informations essentielles sur les différentes
entreprises, permettant ainsi de simplifier la mise en relation
et d'encourager les collaborations fructueuses au sein du
territoire.

Parallélement, un catalogue des formations numériques
proposées dans toute la région Hauts-de-France a

également éte créé afin de faciliter la formation des h
habitants du territoire. LR kA Rl

ECOLE DINGENEURS UNIVERSITE DU

Ces 2 outils sont accessibles sur le site internet de
I'association. " in




LA LUTTE CONTRE LA FRACTURE NUMERIQUE
o

Depuis septembre 2021, 2 conseillers numériques recrutés par la Maison du Numérique et de I'lnnovation du
Calaisis ceuvrent pour lutter contre la fracture numérique. Benjamin et Grégory ont ainsi animé des rendez-vous
individuels, des ateliers collectifs ainsi que des permanences dans de nombreuses communes de I'agglomération

Grand Calais Terres & Mers.
CONSEILLER [E M
e NUMERIQUE REPUBLIQUE

France FRANGAISE

services Liborté

Fgalité
Fraternité

463 RDV individuels 162 personnes

110 femmes
52 hommes 67%

142 ateliers collectifs I

2%

\ 0-35ans 36-60 ans 61 ans et + /

ACCOMPAGNEMENT LES ASSEMBLEURS Q\,Assembleurs

en Hauts-de-France

Depuis septembre 2023, I'association bénéficie d'un accompagnement du hub inclusif des Hauts-de-France
Les Assembleurs dans le cadre du programme accélérateur d'inclusion numérique. L’objectif est
d’accompagner le territoire afin de réunir les conditions pour une action efficace en faveur d’'un numérique au
service de tous.

Au travers d'ateliers collectifs avec d’autres territoires et de rendez-vous individuels, 'association a ainsi pu
travailler sur un diagnostic de territoire et élaborer un plan d’actions dans une dynamique de coopération avec
les acteurs du territoire. C’est ainsi qu’un groupe de travail s’est réuni afin de coordonner au mieux les actions
mises en ceuvre par les structures pour lutter contre la fracture numérique. Les centres sociaux, FACE Cote
d’'Opale, les Ateliers De La Citoyenneté, Unis Cité, I'agglomération Grand Calais Terres & Mers et la Fabrique
Défi ont été associés aux réunions.

Un plan d’actions pour 2024 a ainsi pu étre établi : planning d’ateliers collectifs, communication commune au
travers d’un flyer et amélioration de la cartographie sont les objectifs fixés.




LA SENSIBILISATION AUX NOUVELLES TECHNOLOGIES
®

La Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis a pour mission, entre autres, de sensibiliser la population
aux nouvelles technologies. Cela signifie qu'elle travaille activement a informer et a sensibiliser les citoyens sur les
avancées technologiques et leur impact sur la société. Pour atteindre cet objectif, 'association propose des ateliers
variés abordant différents aspects des technologies modernes.

Ces ateliers sont congus pour étre accessibles a un large public et couvrent des sujets diversifiés afin de répondre
aux besoins et aux intéréts de chacun. lls sont destinés a différents groupes cibles, notamment les établissements
scolaires de la communauté d’agglomération, les centres de loisirs et le grand public.

En organisant ces ateliers, la Maison du Numérique et de I'lnnovation vise & promouvoir une culture technologique
inclusive et a préparer la population aux défis et aux opportunités de I'ére numérique.

1 58 ateliers « grand public »
pour 863 participants

3 158 éléves soit
150 classes

4793

enfants sensibilisés 61 ateliers

« centres de loisirs » pour

772 enfants

ATELIERS DE MODELISATION 3D

Face a la demande croissante de nos
adhérents adultes de bénéficier d’ateliers
d’initiation a la modélisation 3D, Quentin,
notre animateur numérique spécialisé en
3D a initie un groupe sur ce théeme au
cours de séances le soir sur plusieurs
semaines.




LE BUS CONNECT’IN AU SERVICE DE TOUS
o

Partant du constat que de nombreuses personnes n'ont pas connaissance des services proposes par
I'agglomération ou d'autres structures souvent pour des raisons de mobilité, Calais Promotion en partenariat avec
le SITAC et Calais Opale Bus ont lancé le bus itinérant, Connect'In. L'objectif poursuivi a travers ce dispositif est
d'améliorer l'acces des habitants de I'agglomération aux actions mises en ceuvre sur le territoire.
C’est dans ce cadre que la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis a pu utiliser et aménager ce nouvel
outil partenarial.

Le bus Connect'in peut recevoir une vingtaine de personnes. Son aménagement se compose de deux espaces,
I'un pouvant accueillir jusqu'a 6 postes informatiques et l'autre 14 personnes assises en mode réunion.

Financement

31 sorties politique de la ville

266 personnes accueillies dont : ¥ E _.
165 habitants de quartiers prioritaires de la ville CALAIS R—: T
151 enfants

Des lieux d’interventions variés

L’objectif est de stationner le bus dans un lieu de passage afin de capter un maximum de public. L'année
2023 a donc été 'occasion de tester différents emplacements en partenariat avec 'Ecole des Langues et
les services de 'Education Nationale. Voici quelques exemples de lieux d'interventions en 2023 devant
des écoles : Condé, Georges Andrique, Oran Constantine, René Mouchotte, Greuze, Parmentier, Robert
Allemand, ... Le bus était également présent lors de I'événement Escale a Calais sur le bassin Carnot.

Des contenus d’interventions variés

En fonction du public ciblé et du lieu de stationnement du bus, le contenu des interventions a pu étre
adapté : escape game pirates, robotique, réalité virtuelle, modélisation et impression 3D, les bases de
l'ordinateur ou de la tablette...
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DES PROJETS SUR-MESURE EN PARTENARIAT
o

Depuis la création de l'association, les équipes de la Maison du Numérique et de I'Innovation du Calaisis s'engagent
chaque année a collaborer étroitement avec divers partenaires pour réaliser des projets numériques adaptés aux besoins.
C’est ainsi que 4 actions ont été mises en ceuvre en 2023 :

Découvrir le fonctionnement de la réalité virtuelle avec un héros

Les animateurs de I'association ont développé un jeu sur le théme de Harry Potter, en
coopération avec 'Ecole des Langues Grand Calais et 'Education Nationale pour les
éléves du cycle 3 (CM1, CM2 et 6¢). Ce nouvel atelier allie découverte de la réalité virtuelle
et utilisation de la langue anglaise.

Réaliser une vidéo 360° d’un batiment

Dans le cadre de la collaboration étroite que I'association
méne avec le collége Les Dentelliers, les animateurs de
la MDNI ont travaillé sur le développement d’un nouvel
atelier pour les éléves de I'option numérique. Ainsi, grace
a du matériel adapté et a un logiciel spécifique, ils ont pu
réaliser une vidéo 360° de leur établissement scolaire.

jaw: 196.268 pitch: -7.488 zoom/fov: 55.000 set the compass north set the start point

Découvrir la programmation avec un Mbot

Toujours en partenariat étroit avec le collége Les Dentelliers ; un nouvel atelier robotique
a été mis en place avec des MBot. Il s’agit de robots modulaires, équipés d'une matrice
d'affichage a LED et programmables avec les environnements de programmation par
blocs.

Créer un jeu de survie en 3D

A la demande spécifique du Lycée Saint-Joseph, les animateurs ont développé un atelier
& pour appréhender la création d’'un jeu de survie en 3D sous Unreal Engine : création et

= animation d'un personnage, création de linterface, de I'environnement et des
P = interactions.




LA COMMUNICATION

En 2023, les équipes de la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis ont continué a développer les

supports de communication afin d’augmenter la notoriété de I'association.

Affiches, flyers, bandeaux ...

Ateliers numériques
_ Vacances Noél

3ane B [ bsvc @

Marcredi 3 janviar

Qans @

Mercredi 3 janvier

Vandradi 6 janvier

2

Joudi 27 avril

B

Mardi 18 avril

an "

Lundi 17 avrit Mererodi 19 avrit

Jeudi 4 janvier

165

mm zinvnviar
105 =

Mardi 18 avril

12:7:

Mercredi 19 avril

Sensibilise:
CromaccHamt
Mardi 26 avril

Tester fa calits virusliz

s Mordi 25 svrl

Jeudi 20 avrit
Jeudi 27 avril

Marcradi 26 avril

Atéeliers
Vacances

Mardi 24 oct Vendredi 3 nov

Mardi 24 et

9-11 ans
Mardi 18 julliot 9-1 1 ans

Jousli 26 ost Manii 31 oct Vendrudi 3 nov

Marcred) 16 aoit

= 12353

et 28 0t Vandredi 77 oet Marl 31 aet Venaredl 2am

Mardi 25juiliet

. Modélisation 3D

= Tous les jeudis de 15h00 & 19h3
Inscription au trimestre

¥ VIVEZ

UNE EXPERIENCE

Mercredi 07/06/23 de 14h 3 16h
9 Bus Connect'in & la salle Nelson
Mandela

Au programme :

Modélisation 30

i @ Robotigue
N\
@ Anglais

' Ateliers
Vacances

bz

Lungi 13 16y

12

Morcrodi18 fér Vermiredi 17 féy Marcradi 22 fév
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PROXIMITE BES

La presse...

— e

En 2023, la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis a
bénéficié de 9 articles dans la presse :

CONNECT'IN [tsinisrmmiiy

Iur donner plus facilement accés aux démarches
Vinformation.

01.01.2023 - Calais Mag - Projet réalité virtuelle AVOTRE SERVICE! e
07.02.2023 - Nord Littoral - Bus ShEETS L T
01.03.2023 - Calais Mag - Bus
04.04.2023 - Nord Littoral — Conseillers numériques ECE T T e
01.08.2023 - La Voix du Nord — Ateliers été e .

Tout dépend des structures qui réserveront : Pour sa premide Sortie le & mars, le | Calais Promotion organisera e glenning.Le
Connectin @ 66 réser

14.09.2023 - Nord Littoral - lllectronisme Fnalits Satiodoy S

30.09.2023 — Nord Littoral - Portrait coworker SEEEE S

Colt duréaménagement
du Connect'ln :

12.10.2023 - Nord Littoral — Féte de la science Boo00E |  Simi Lo

feur rencontre.

urs | ariére u bus peut sccueilic

SOCIETE
2 [|AUNE At Lllledr?:‘:E;uTs:la la Maison du numérique
NUMERIQUE

Rapprocher les
~ habitants des
services publics

La Maison du numérique et de I'innovation du Calaisis était aussi présente lors
des ateliers animés dans les différents centres sociaux de Calais dans le
cadre de la semaine de la lutte contre l'llettrisme. Eux ont consacré un atelier
surlillectronisme. « Nous sommes présents pour aider les personnes & se
former sur les ordinateurs, les tablettes et les téléphones. Tous les sujets
peuvent étre abordeés : réseaux sociaux, mail, nous faisons en fonction des
besoins de la personne », détaille Benjamin Lermyte, conseiller numérique
dans lillectronisme. Cela fait deux ans que la Maison du numérique et de
Finnovation apporte son aide sur l'illectronisme, appelé aussi fracture
numérique. Situé a Calais Coeur de Vie, il est possible de s'y rendre et ils vous

aideront sur place.

Entre ateliers éri ou rend indivi pour les

timides, la Maison du numérique et de I'innovation vous propose plusieurs
choses. « // ne faut pas avoir peur. Mair dans le travail, de

emplois demandent de savoir utiliser internet. Nous sommes présents pour
les aider la-dessus. Des fois, il faut remplir des papiers et donc lire beaucoup
de choses. C'est notre job de les aider a faire ¢a », explique Benjamin Lermyte.

Les réseaux sociaux

M 155 publications 51 publications 21 publications
1 100 followers 173 followers 579 abonnés

57 publications 27 publications

1 400 followers 841 followers




Le site internet : www.mdni-calaisis.com

Le site Internet est une ressource essentielle pour nos usagers et partenaires. Il offre en effet une vaste gamme
de supports informatifs, comme le catalogue des ateliers, des brochures sur la fracture numérique, ainsi que
toutes nos actualités.

Depuis sa publication en 2021, il est devenu un véritable outil de communication de plus en plus consulté.

1 0 020 Moyenne du nombre

0
Pages consultées par o pages' Vues par 47 /0
3 733 'ensemble des Taux de rebond*
Utilisateurs utilisateurs sur 'ensemble
distincts au du site

co:f;sngge 5 1 78 Temps moyen d’une P
consultation par ("' 4%

Nombre total o
utilisateur

de consultations
du site

(*) Taux de rebond = Pourcentage de I'ensemble
des consultations sur le site au cours desquelles
I'utilisateur n'a accédé qu'a une seule page et n'a
pas cliqué sur un lien avant de le quitter

Pages les plus visitées

(en nombre de visites) : Moyens d'acces au site

. Page d’Accueil
. Création d’objets

. Particuliers
. Animation d’ateliers
Présentation
Ressources

= Moteurs de recherche
H Liens Directs

B Réseaux sociaux

m Depuis d'autres sites

m Autres
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En 2024, la Maison du Numérique et de I'lnnovation du Calaisis se prépare a franchir une nouvelle étape
dans son développement, avec des ambitions renouvelées et une vision stratégique tournée vers l'avenir.
Les perspectives pour 'année a venir sont marquées par plusieurs axes prioritaires qui visent a renforcer
notre réle de catalyseur d'innovation et de transformation numérique sur le territoire.

Nous prévoyons de lancer de nouveaux programmes éducatifs, destinés a divers publics, allant des
enfants aux seniors. Ces initiatives visent a démocratiser I'acces aux compétences numériques et a
réduire la fracture numérique. Un accent particulier sera mis sur les sessions de découverte des
technologies émergentes, telles que l'intelligence artificielle.

Le partenariat reste au cceur de notre stratégie pour 2024. Nous continuerons a collaborer étroitement
avec les acteurs locaux, régionaux et nationaux, y compris les collectivités, les entreprises, les
établissements d'enseignement et les associations. L'objectif est de créer un écosystéme dynamique et
interconnecté qui favorise l'innovation et le partage des connaissances.

Pour accompagner ces ambitions, la modernisation de nos infrastructures est essentielle. Nous
investirons dans l'amélioration de nos espaces de travail collaboratif et de nos laboratoires
technologiques. Le déménagment du FabLab dans un espace plus adapté permettra aux entrepreneurs,
étudiants et usagers en général de concrétiser leurs idées et de développer des projets innovants.

L'inclusion numérique reste une priorité. Nous renforcerons nos actions pour rendre la technologie
accessible a tous, en particulier aux populations vulnérables. Nous organiserons des événements et
développerons la communication pour promouvoir l'importance du numérique et encourager une
utilisation responsable et éthique des technologies.

Enfin, nous nous engageons a stimuler I'économie locale en soutenant I'entrepreneuriat et en créant des
opportunités d'échanges. Nous renforcerons également notre collaboration avec les entreprises locales
pour développer des projets et les accompagner au mieux dans leur évolution.

Les perspectives 2024 de la Maison du Numérique et de I'Innovation du Calaisis sont
ambitieuses et prometteuses. En développant de nouveaux projets, en renforgant les partenariats,
en modernisant nos infrastructures, en favorisant l'inclusion numérique et en stimulant
I'économie locale, nous sommes déterminés a jouer un rdle central dans la transformation
numérique de notre territoire. Notre engagement reste inébranlable : faire du numérique un levier
de progreés et d'innovation pour tous.
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