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LE MOT  
DU PRÉSIDENT  

J’ai le plaisir de vous présenter le rapport d’activités de l’année 2021 de la Maison 

du Numérique et de l’Innovation du Calaisis, que j’ai l’honneur de présider depuis 

sa création en août 2019, avec le soutien actif du Conseil d’Administration. 

Comme en 2020, l’activité de notre association s’est trouvée affectée par la crise 

sanitaire, notamment avec, à nouveau, une période de fermeture administrative. 

Malgré cela, nos équipes ont réussi à atteindre la plupart des objectifs ambitieux 

qui avaient été fixés. Elles méritent toutes nos félicitations.  

La Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis a su se placer 

naturellement comme LA structure de référence sur le territoire de 

l’agglomération Grand Calais, à la fois pour les acteurs locaux mais également 

pour les structures départementales, régionales et même nationales.  

Il nous faut travailler à développer quelques liens par l’organisation de différents 

évènements. Les bases qui ont été créées d’une excellente coopération, sont 

porteuses d’avenir.   

Les équipes se sont attachées à la fois à continuer le développement d’actions, 

comme notamment la sensibilisation des plus jeunes aux nouvelles technologies. 

Mais elles ont également su faire preuve d’adaptation pour répondre aux besoins 

du territoire. C’est ainsi qu’un travail important a été mené avec les partenaires 

dans le cadre de la lutte contre la fracture numérique.  

La nouvelle année s’annonce encore une fois pleine de défis mais je n’ai aucun 

doute sur la réussite de l’association qui peut compter sur une équipe de qualité 

et un  réseau de partenaires engagés.  

Je vous remercie toutes et tous pour votre soutien 

 
 

Jacques GOUNON 
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En 2021, la MAISON DU NUMERIQUE ET DE L’INNOVATION DU CALAISIS a été gouvernée par 

16 administrateurs :   

 

 

 

  

GOUNON Jacques Président 

DEFACHELLES Olivier Vice-Président 

WAROCZYK Henri Vice-Président 

RANDOUX Béatrice Secrétaire 

ROUSSEL Daniel Secrétaire adjoint 

EMPISSE Rémi Trésorier 

HIVERT Jean Trésorier adjoint 

BOUCHART Natacha  

DENIELE Nadine  

DEPREZ-BOUDIER Véronique  

GILLET Fabrice  

KRIEGEL Sophie  

MIGNONET Philippe  

PATTIN Julien  

MORLET Guillaume  

MAZEAS Mehdi  
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L’association MAISON DU NUMERIQUE ET DE L’INNOVATION DU CALAISIS a été créée en Août 2019 

sous l’impulsion de l’agglomération Grand Calais Terres & Mers et de l’agence Calais Promotion.  

 

Si l’innovation numérique a toujours été un levier important du développement économique en ce qu’elle 

est créatrice d’emplois à valeur ajoutée, aujourd’hui le numérique est aussi omniprésent dans notre 

quotidien tant professionnel que personnel : il touche tous les citoyens.  

Par ailleurs, les crises sanitaires de 2020 et 2021 ont accentué les inégalités. Les personnes qui n’avaient 

pas ou peu accès au numérique se sont retrouvées isolées et ont rencontré d’importantes difficultés 

notamment dans le cadre de la continuité pédagogique.   

 

Ainsi, l’association a développé ses activités autour de différents axes et surtout différentes cibles : du 

porteur de projet au chef d’entreprise, de l’étudiant au salarié, de l’enfant à partir de 4 ans aux personnes 

retraitées… 

 

Son objet social demeure de faciliter l’innovation sur le territoire du Littoral Hauts de France et notamment 

l’innovation partagée, ouverte et ainsi contribuer au développement économique, ceci dans tous secteurs 

d’activités confondus. Elle contribue également à la sensibilisation et à l’appropriation par le grand public 

des nouvelles technologies. 
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Détecter et 

accompagner  

les projets 

o Organisation d’évènements : ateliers, conférences thématiques … 

o Partenariat avec les structures d’aide à la création et reprise d’entreprises 

o Accueil de formations numériques gratuites  

o Accueil d’évènements organisés par les clubs d’entreprises 

Héberger les 

activités dans  

des espaces  

adaptés 

o Espace de coworking 

o Bureaux individuels 

o Salles de réunions 

o Ateliers 

Tester les  

projets par l’ 

expérimentation 

o Organisation d’évènements : ateliers, conférences thématiques … 

o Partenariat avec les structures d’aide à la création et reprise d’entreprises 

o Accueil de formations numériques gratuites  

o Accueil d’évènements organisés par les clubs d’entreprises 

Coordonner  

les acteurs  

du territoire 

o Recenser les besoins en recrutement / formation des entreprises 

o Mettre à la disposition des acteurs un catalogue et/ou des cartographies 

regroupant l’ensemble des formations, ateliers liés au numérique 

o Organiser des rencontres entre les partenaires 

o Participer à des réunions régionales / nationales 

Lutter contre  

la fracture 

numérique 

o Recenser les besoins du territoire 

o Déployer des permanences, RDV individuels et ateliers collectifs sur 

l’ensemble du territoire 

o Coordonner l’action des partenaires (réunions, cartographie…) 

o Mettre des supports à disposition des partenaires 

Sensibiliser  

aux nouvelles 

technologies 

o Création d’ateliers sur-mesure dans différents domaines : modélisation 

3D, réalité virtuelle, programmation, robotique… 

o Animations d’ateliers pour les établissements scolaires, centres sociaux, 

partenaires de l’emploi, grand public… 

o Séances de découverte des métiers du numérique 
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Au 1er étage du centre Calais Cœur de Vie : l’Espace collaboratif : 

En 2021, il n’y a pas eu de véritable changement au sein des locaux.  

700 m² 

950 m² 

Dans le cadre d’Action Cœur de Ville, des travaux 
d’aménagement d’un plateau de 250 m² ont débuté en 
2021. Ainsi, l’espace collaboratif sera doté d’un espace de 
coworking supplémentaire et d’une salle dédiée à la réalité 
virtuelle.  

Un espace de 700 m² mis à disposition gracieusement par la ville de Calais dans lequel 

se trouve un espace de coworking, des salles de réunions, des bureaux individuels, des 

imprimantes 3D, des casques de réalité virtuelle, des écrans… 
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Au rez-de-chaussée du centre Calais Cœur de Vie : le FABLAB CCDV : 
 

Une cellule de 250 m² est également mise à la disposition de l’association par la ville de 

Calais. Le FABLAB est accessible à tous du mardi au samedi et dispose de nombreuses 

machines assistées par ordinateur : imprimante textile, imprimante sublimation, 

imprimante 3D, scanner 3D, brodeuse numérique … 

Un processus a été entamé par l’association afin de regrouper certaines activités des 

FABLAB dans un souci notamment de lisibilité et de simplicité pour les usagers.   

Par ailleurs, l’évolution extrêmement rapide des nouvelles technologies nous contraint à 

engager une réflexion sur l’ensemble du parc de machines, leur utilité et leur éventuelle 

obsolescence à venir.   
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Au total, 13 personnes ont travaillé pour la Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis, avec quelques 

départs et arrivées au cours de l’année 2021 :  

Quentin  

 LETREN 

Animateur 

numérique 

Quentin  

 DUPLAQUET 

Animateur 

numérique 

  Elodie  

MUYS 
Directrice 

En partenariat avec la Fabrique Défi, nous avons accueilli 3 services civiques en 2021. Ces 

derniers travaillent sur différents projets (accueil des usagers, mise en place d’évènements et de 

projets en lien avec les partenaires, développement d’outils de communication…) afin de 

promouvoir l’association sur le territoire. 

 

ESPACE COLLABORATIF 

FABLAB 

Erwan  

GUEGAN 
Service 

civique 

Sandrine 

 BOCQUET 
Assistante 
 de direction 

Guillaume  

BLAUWART 

puis 

Eric 

HERMEL 

Services 
civiques 

Carole 

 ZUNQUIN 
Forgeur 
numérique 

Antoine 

CADET 

Animateur 
numérique 

Clément 

DELOISON 

Animateur 

numérique 

Angéline 

LABOUREUR 

Conseiller 

numérique 

Benjamin 

LERMYTE 

Conseiller 

numérique 

Laurent  

 ZUNQUIN* 

FABLAB 
manager 

* Départ en juin 2021 
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La création d’un écosystème territorial autour du numérique et de l’innovation est l’un des objectifs de 

l’association. Aussi, malgré la situation sanitaire, l’équipe s’est efforcée de maintenir un lien étroit avec 

l’ensemble des partenaires mais aussi avec les administrateurs.  

22 réunions 
d’équipe  
organisées  

2 Conseils  
d’administration 

le 1er juin 
et le 25 novembre 

1 Assemblée 
Générale  
Ordinaire 

le 22 juin 

57 réunions 

partenaires 
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• La Communauté d’Agglomération Grand Calais Terres & Mers 

• La Ville de Calais  

• L’ensemble des communes de l’agglomération Grand Calais Terres & Mers 

• L’agence de développement Calais Promotion 

• La Société Publique Locale Commerce et centre urbain Calais 

• L’État : la sous-préfecture et les services de la Direccte 

• La Région Hauts-de-France 

• Suez – Eaux de Calais 

• Engie 

• L’agence régionale HDF Innovation Développement 

• Les établissements scolaires : écoles primaires, collèges et lycées 

• L’Université Littoral Côte d’Opale, l’Ecole d’Ingénieurs de la Côte d’Opale, le FCU… 

• Cap Numéric 

• Le Calais Business Club 

• Les Chambres de Commerce et d’Industrie Hauts-de-France et Littoral Opale Hauts-de-France 

• La Chambre des Métiers et de l’Artisanat Hauts-de-France 

• Les structures d’accompagnement aux entreprises : Initiative Calaisis, BGE Littoral Opale, Réseau Entreprendre, … 

• Pôle Emploi 

• Simplon 

• Pop School 

• La Fabrique DEFI 

• Le club APM 

• Le Club des Jeunes Dirigeants 

• Le Club Noé 

• Le programme de réussite éducative de la ville de Calais 

• Les acteurs de la Cité Éducative 

• L’Ecole des Langues Grand Calais 

• Le hub inclusif de la Région Hauts-de-France : Les Assembleurs 

• Les centres sociaux de l’ensemble du territoire : Espace Centre, Espace Fort, Matisse… 

• Orange 

• Armatis 

• Les CCAS 

• L’Association pour la Mise en Valeur du Patrimoine Architectural de la Ville de Calais 

• L’Association Ressources pour la Réussite Educative 

• La Compagnie du Dragon 

• … 

 

La liste des partenaires avec lesquels la Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis a 

travaillé en 2021 est très large :  
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Malgré un contexte sanitaire peu favorable, l’association a continué tout au long 

de l’année 2021 à développer ses services et ainsi 4 674 personnes ont pu en 

bénéficier.   

Au total, en 2021, la Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis a enregistré   

403 
adhésions 

réparties comme suit :  

4 674 
personnes 

376 particuliers 

14 entreprises 

13 associations 

En 2020, 3 687 personnes avaient bénéficié 

des services de l’association. Il y a donc une 

augmentation de plus de 26% du nombre 

d’usagers en 2021. Malgré un contexte 

sanitaire peu favorable, l’association a tout de 

même réussi à continuer le développement de 

ses actions, notamment grâce à la 

multiplication des partenariats.  

Avec une application créée 

par l’association pour que 

chacun puisse s’identifier ! 
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Début d’un partenariat avec l’agence 

Calais Promotion, Pôle Emploi, la 

Chambre de Commerce et d’Industrie, 

la Chambre des Métiers et de 

l’Artisanat ainsi que BGE Littoral 

Opale afin de  

mettre en 

 œuvre des  

ateliers  

« numérique » 

 et  

« innovation »  

à destination  

des porteurs 

 de projets et 

 chefs  

d’entreprises.  
 

.  

Le 18 février 2021, en 

partenariat avec Cap 

Numéric et l’Université du 

Littoral Côte d’Opale, un 

atelier sur le thème « Drone 

et modélisation 3D » a été 

organisé. Au vu du contexte 

sanitaire, cet atelier a été 

organisé en visioconférence. 

.  

En partenariat avec le Club 

Noé, une conférence sur le 

thème de « l’Economie de la 

Fonctionnalité et de la 

Coopération » a été 

organisée en distanciel le 19 

avril 2021.  

 

Accueil de 22 évènements organisés 

par les clubs d’entreprises : Centre 

des Jeunes Dirigeants, Association 

Progrès du Management, Réseau 

Entreprendre Côte d’Opale, Calais 

Business Club, Club FARD….  

 

Depuis la fin d’année 2021, 

nous accueillons une 

formation « Opérateur en 

Cybersécurité » réalisée par 

Pop School. 
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Durant l’année 2021, en moyenne, 14 coworkers ont utilisé très régulièrement les espaces situés au 1er étage de Calais 

Cœur de Vie, avec un pic sur le 2nd semestre 2021 avec en moyenne 21 personnes.  

Typologie des coworkers : 

Chef d'entreprise

Demandeur d'emploi

Etudiant

Porteur de projet

Salarié
40%

26%

8%

10%16%

L’espace collaboratif c’est : 

Tisanerie 

Pour 

faciliter la 

mise en 

réseau 

30 places  

en 

coworking 

3 

bureaux 

1 salle  
équipée avec  

16 
ordinateurs 

1 salle  

équipée avec 15 
imprimantes 

3D 

1 salle  
équipée avec  

15 casques 
de VR 

6 salles  

de réunion 

WIFI Copieur 

Ecrans 

Visio 

F
em

m
es

 

H
o

m
m

es
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Les Fablabs sont des lieux d’expérimentation ouverts à tous. La mise à disposition de machines et 

l’accompagnement des animateurs permettent à toute personne de pouvoir personnaliser des objets, du textile et 

de l’impression 3D, en utilisant différentes techniques :   

Sublimation : ToteBag, Mugs, Gourdes, 
Porte-clé, … 

85 participants 
aux ateliers

373 particuliers

12 entreprises - collectivités 8 associations

478 
usagers

Textile : Flocage, flocage imprimé, 

impression directe 

Impression 3D / Scanner 3D :  
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En 2021, l’association a pu asseoir son rôle de structure coordinatrice dans les domaines du numérique et de 

l’innovation pour le territoire de l’agglomération Grand Calais Terres & Mers. Dans ce cadre, différentes actions 

ont été menées :   

Réalisation d’une cartographie des ateliers et espaces numériques à la 

disposition du public sur le territoire de l’agglomération de Calais.  

 

L’objectif de cette étude était de révéler d’éventuels besoins dans le domaine de 

la lutte contre la fracture numérique au niveau de certains quartiers ou 

communes. Elle a ainsi permis de répondre, en cohérence, à l’appel à projets 

« Conseillers Numériques » de l’Etat, en partenariat étroit avec notamment la 

Fabrique Défi.  

Participation à 57 réunions en présence de partenaires locaux, régionaux ou nationaux.  

 

En 2021, l’association a été sollicitée à de nombreuses reprises par différents partenaires pour participer à des 

réunions en lien avec le numérique et/ou l’innovation afin de faire part de son expertise. Grâce à la présence de 

la Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis, le territoire est perçu comme un territoire 

d’expérimentation, voir un modèle. C’est pour ces raisons que différents territoires sont venus découvrir les 

locaux et échanger avec les équipes (Guînes, Lens, Boulogne et Arras notamment).  

Cartographie à retrouver sur : 

www.mdni-calaisis.com/ressources/ 

https://mdni-my.sharepoint.com/personal/elodie_m_mdnicalaisis_com/Documents/Association/Bilan/2021/www.mdni-calaisis.com/ressources/
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A la sortie du 1er confinement, les inégalités dans le domaine du numérique ont été mises en exergue. La Maison 

du Numérique et de l’Innovation a été positionnée naturellement par le territoire comme la structure de référence 

et a dû très rapidement apporter des solutions.  

Ainsi, tout d’abord, l’association a été labellisée structure « APTIC ». Cela 
signifie qu’elle est en capacité de proposer une centaine d’ateliers en lien avec 
le numérique au grand public. Cela lui permet également de pouvoir être 
rémunérée en chèques APTIC : les pass numérique.  
Dans ce cadre, un important partenariat a été mis en œuvre avec les 2 
agences Pôle Emploi du territoire en 2021.  

Parallèlement et en partenariat étroit avec la Fabrique Défi, la Maison du 

Numérique et de l’Innovation du Calaisis a répondu à l’Appel à Projets de 

l’Etat « Conseillers Numériques » dans le cadre du plan de relance.  

C’est ainsi que 2 postes à temps plein ont été obtenus à compter de 

septembre 2021. Durant leurs 4 premiers mois, ces 2 personnes ont 

bénéficié d’une formation prise en charge intégralement. Dans le même 

temps, elles ont pu commencer à préparer leurs interventions futures qui se 

dérouleront tant sur le territoire de Calais que sur celui d’autres communes 

(comme Marck, Sangatte, Coquelles …) 

Des livrets ressources ont été créés à destination des personnes les plus 
éloignées du numérique. Ils leurs sont remis à la fin de chaque atelier collectif 
ou RDV individuel afin qu’elles puissent refaire les exercices à leur domicile. 
Ces supports sont à la disposition de tous sur le site internet de l’association.  
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L’une des missions de la Maison du Numérique et de l’Innovation du Calaisis est de sensibiliser les habitants 

aux nouvelles technologies. L’objectif est notamment de donner l’envie aux plus jeunes de s’orienter vers les 

métiers du numérique. C’est ainsi que l’association a continué à développer de nombreux ateliers à destination 

à la fois des établissements scolaires mais également du grand public.  

1 273 élèves de  

74 classes 

103 ateliers  

« centres de loisirs » pour 

894 enfants  

40 ateliers « grand public » 

pour 194 participants 

2 631 
personnes sensibilisées 

 Ecole Condé 
 Ecole Delaroche 
 Ecole Greuze 
 Ecole Hubert Latham 
 Ecole Montréal 
 Ecole Oran Constantine 
 Ecole Saint-Vincent Saint-Charles 
 L’EREA 
 Ecole Jeanne d’Arc 
 Collège les Dentelliers 
 Collège Martin Luther King 
 Collège Saint-Pierre 
 Collège Vauban 
 Lycée Normandie Niémen 
 Lycée Saint-Pierre 

Retrouvez le catalogue des ateliers proposés sur : 
www.mdni-calaisis.com/enseignants/ 

https://mdni-my.sharepoint.com/personal/elodie_m_mdnicalaisis_com/Documents/Association/Bilan/2021/www.mdni-calaisis.com/enseignants/
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Atelier Réalité Virtuelle 
Centre Matisse 

Atelier Badges et Magnets 
Centre CLAEPP 

Atelier Réalité Virtuelle 
Centre de Les Attaques 

Atelier Modélisation 3D Londres 
Centre CLAEPP 

Atelier Métiers du Numérique 
Espace Centre 

Atelier Mugs 
Centre Matisse 

Atelier Réalité Virtuelle 
Centre de Hames-Boucres 

Atelier Illustrator 
Collège Les Dentelliers 

Atelier Robotique Dragon 
Ecole Condé 

Atelier Modélisation 3D Marvel 
Collège Les Dentelliers 

Atelier Tablette Londres 
Ecole Montréal 

Option Innovation 
Collège Martin Luther King 
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Atelier Robotique Londres 
Les Attaques 

Atelier Modélisation 3D Débutant 
Grand public - MDNI 

Atelier Londres – Ecole des Langues 
Grand public - MDNI 

Forum des Métiers – Cité Educative 
Channel 

Atelier Réalité Virtuelle 
Calais anime les quartiers 

Fête de la science 
Ecole Greuze 

De nombreux projets ont été travaillés par l’équipe durant l’année 2021. Nous vous proposons, ci-dessous, d’en 
découvrir un en particulier, réalisé autour du thème de Londres. En lien avec l’Education Nationale, la Cité Educative 
et l’Ecole des Langues Grand Calais, une journée d’immersion type a été construite pour les écoles primaires.  
Le matin, les élèves participent à des activités liées à la ville de Londres et à la vie des écoliers britanniques, le tout 
en anglais. L’après-midi, l’enseignant choisit parmi différentes activités proposées par la Maison du Numérique et de 
l’Innovation du Calaisis :  

Création d’une visite virtuelle 360° de Londres 

Enquête dans Londres avec  
un Ozobot Bit 

Découverte de la ville de Londres avec la tablette 
Modélisation en 3D d’un  

porte-clef Londres 

Création d’une scène 3D d’architecture anglaise 
avec bâtiment historique 
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L’année 2021 a été l’occasion pour l’association de travailler considérablement sur la structuration de sa stratégie 

de communication mais également sur les supports développés grâce notamment à l’accompagnement de 

l’agence Bang Communication. Ainsi, de nombreuses actions ont été développées dans ce domaine :  
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Retrouvez tous les articles sur : 
www.mdni-calaisis.com/revue-de-presse/ 

81  
publications 

92  
publications 

59  
publications 

62  
publications 

15  
Publications
0000000000

http://www.mdni-calaisis.com/revue-de-presse/
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Le site internet de l’association a été totalement repensé en 2021. En plus de bénéficier d’un très bon 

référencement, il constitue aujourd’hui une véritable mine d’informations pour les usagers puisque de nombreux 

supports peuvent y être retrouvés (cartographie, livrets, catalogue d’ateliers…) ainsi que les dernières actualités 

de l’association.  
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Comme en 2020, l’année 2021 aura, encore une fois, été marquée par la crise sanitaire de la COVID-

19. Néanmoins, mieux préparée, l’association a su faire pleinement face aux contraintes d’adaptation et 

répondre aux besoins du territoire. Ainsi, de nouvelles actions ont pu voir le jour, comme notamment 

celle des conseillers numériques et d’autres ont pu continuer à se développer. C’est le cas, par exemple, 

des ateliers proposés dans le cadre de la découverte des nouvelles technologies. La communication a 

également fait l’objet d’un important travail en 2022. Désormais, l’association est équipée pour pouvoir 

diffuser au mieux les informations.  

La création d’un écosystème du numérique et de l’innovation sur le territoire a été mise à mal ces 

dernières années par le contexte sanitaire. En effet, la plupart des évènements ont dû être annulés et le 

système de visioconférence n’est pas très favorable au développement des relations ou partenariats. 

Ainsi, en 2022, l’accent sera mis sur l’organisation d’évènements et la rencontre avec les organismes 

de formation et les entreprises.  

 


